
В ООО «Петергоф Экспресс» 
 от   

 
 

 
 

Заявление на возврат билетов 

    

Я,     
Паспорт: серия номер кем выдан   
     дата 
выдачи прошу вернуть мне денежные средства за приобретённые мною 
  (дата оплаты)    билеты в количестве _________________штук на общую
 сумму 
 

 

на мероприятие   
Дата мероприятия    по заказу №   в связи с 
 

Денежные средства прошу вернуть на следующие реквизиты: 
Получатель:    
Номер счёта: _ 
Банк получателя:     
БИК:    
ИНН:     
« » 20 г. / / / 

                                                     Подпись, расшифровка подписи 

СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
Я, , 
даю свое согласие на обработку ООО «Петергоф Экспресс» (далее – «Компания») моих персональных 
данных, относящихся исключительно к перечисленным ниже категориям персональных данных: фамилия, 
имя, отчество; тип документа, удостоверяющего личность; данные документа, удостоверяющего личность в 
том числе, чтобы Компания передавала мои персональные данные или поручало их обработку на основании 
договоров или иных соглашений с третьими лицами для целей, изложенных в настоящем согласии. 
Я даю согласие на использование персональных данных исключительно в целях оказания 
услуг/возврата денежных средств ООО «Петергоф Экспресс», а также на хранение данных об этих 
результатах на бумажных и электронных носителях. 
Настоящее согласие предоставляется мной на осуществление действий в отношении моих персональных 
данных, которые необходимы для достижения указанных выше целей, включая сбор, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу третьим лицам для 
осуществления действий по обмену информацией, обезличивание, блокирование персональных данных, а 
также осуществление любых иных действий, предусмотренных действующим законодательством 
Российской Федерации. Я проинформирован, что Компания гарантирует обработку моих персональных 
данных в соответствии с действующим законодательством РФ как неавтоматизированным, так и 
автоматизированным способами. Данное согласие действует до достижения целей обработки персональных 
данных или в течение срока хранения информации. 
Согласие можно отозвать, направив ООО «Петергоф Экспресс» письмо с темой «Отзыв согласия на 
обработку персональных данных» на адрес: ул. Кораблестроителей, д. 30 литера А, пом. 219-н, офис 2, г. 
Санкт-Петербург 
Условия данного согласия мне ясны, и я обладаю достаточной информацией для сознательного согласия с 
ними. Я подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по собственной воле и в своих интересах, без 
какого-либо принуждения с чьей-либо стороны. 
 
"        " 202      г. / / 
Подпись, расшифровка подписи 
 
Принял кассир / « _» 20
 г.   время принятия заявления:      
Кассиру на оборотной стороне заявления, описать ситуацию возврата и почему возврат не произведен в кассе. 
В соответствии с условиями оферты, принимаемой покупателем при покупке билетов, срок рассмотрения заявления – 14 рабочих дней. Срок 
поступления денежных средств на карту, с которой совершалась оплата или которую указывает покупатель в заявлении на возврат, зависит от 
банка и составляет от 1 до 30 дней. 


